
 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 
 

1. ผู้มีส่วนได้ส่วยเสียภายใน (IIT) 
หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 

หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 
ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกจิกรรม 
ที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

I2 บ ุ คลาก ร ในหน ่ ว ย ง านของท ่ าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว 
ๆ ไป กับผู ้มาติดต่อที ่รู ้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

มีเจ้าหน้าที่บางคนให้บริการกับผู้มาติดต่อ
ราชการ อย ่ า ง ไม ่ เท ่า เทียม โดยจะ
ให้บริการกับผู้ที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวก่อน 

๑.ประชุมชี้แจงถึงความสำคัญของการ
บริการประชาชนให้เสมอ และเท่าเทียม
กัน 
๒.จัดทำบัตรคิว 

เจ้าหน้าที่รับทราบและนำไปปฏิบัต ิ ประชาชนเกิดความรู้สึกที่เท่าเทียม 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท ่าน มี
พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 
  

มีเจ้าหน้าที่บางคนไม่ค่อยให้ความสำคัญ
กับผลสำเร ็จของงาน และ บางคนให้
ความสำคัญกับเรื่องส่วนตัวมากกว่า 

๑.ประชุมชี้แจงโดยนายกเทศมนตรี ฯ 
๒.กำหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมาย 
๓.กำหนดบทลงโทษหากใช้เวลาสว่นตัวใน
เวลาราชการ 

เจ้าหน้าที่รับทราบและนำไปปฏิบัติ งานเกิดผลสัมฤทธิ์ เกิดประสิทธิภาพ และ
เกิดความเชื่อมั่นต่อประชาชน 

i7  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจำป ีของหนว่ยงานของ
ท่าน มากน้อยเพยีงใด 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่รับทราบ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
ด ั ง น ั ้ น ห น ่ ว ย ง า น จ ะ ต ้ อ ง ม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข ้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากรทุก
คนรับทราบ   

จัดทำข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี เผยแพร่ให้เจ ้าหน้าที ่ภายใน
องค์กรรับทราบภายในเดือนตุลาคมของ
ทุกปี โดยทำการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็ปไซต์
หน่วยงาน และไลน์กลุ่มเจ้าหน้า และจัด
ประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ทุกคน
รับทราบข้อมูล 
 

ดำ เน ิ นก า ร เผยแพร ่ ข ้ อ ม ู ล ผลก า ร
ดำเนินการผ่านหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน  

เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานรับทราบข้อมูล
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 
 
 

 



หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกจิกรรม 
ที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 
• สอบถาม 
• ทักท้วง 
• ร้องเรียน 
 
 
 
 
 

หน่วยงานไม่มีการเปิดโอกาสให้บุคลากร
รับรู้ รับทราบ การตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ และไม่มีการประชาสัมพันธ์ 
หรือจ ัดประชุมให้บ ุคลากรในองค ์กร
ร ับทราบข้อมูล และไม่เป ิดโอกาสให้
สอบถาม ท ักท ้วง หร ือร ้องเร ียน ซ่ึง
หน่วยงานอาจมองว่าไม่จำเป็นต้องให้ทุก
คนรับทราบ ดังนั ้นหน่วยงานจะต ้อง
ประชาสัมพันธ์และสร้างการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกคนในองค์กรให้สามารถ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ และ
เปิดโอกาสให้สอบถาม ทักท้วงหรือมี
ช่องทางให้บุคลากรภายในร้องเรียนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  

จัดประชุมบุคลากรภายในหน่วยงานเป็น
ประจำทุกไตรมาส และเปิดเผยข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อให้บุคลากรทุกคน
ในหน่วยงานสามารถรับทราบข้อมูล และ
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวไปในช่องทางอื่น 
เช่นไลน์กลุ่มเจ้าหน้าที่ 
  
 

ดำเนินการจ ัดประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงานทุกเดือน/ไตรมาส เพื่อรับทราบ
ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ   โดยเพิ่ม
วาระการประชุม เพื ่อให้พนักงานมีการ
สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียน  

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีโอกาสเข้ามามี
ส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณ 

I๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือก
ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม หรือการศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด  

บุคลากรบางรายคิดว่าการคัดเลือกผู้เข้า
รับการอบรมหรือไปศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาขอผู้บังคับบัญชา ไม่เป็น
ธรรม 

ให้มีการเสนอรายชื่อบุคคลที่สมควรได้รับ
การฝึกอบรม หรือส่งไปทัศนศึกษาดูงาน 
หรือให้ทุนการศึกษา จากกองงานต่าง ๆ 
โดยผ่านคณะกรรมการกลั่นกรองอีกครั้ง 

แต่งตั ้งคณะกรรมการ หรือคณะทำงาน
เพื ่อกลั ่นกรองบุคลากรในการคัดเลือก
บุคคลเข้ารับการฝึกอบรม หรือส่งไปทัศน
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา 

บุคลากรเกิดความรู้สึกที่ดีได้รับความเป็น
ธรรม และได้บุคลากรที่เข้ารับการอบรม
ตรงกับตำแหน่งหรืองานที่ราบผิดชอบจริง 

I๒๐ข ั ้ นตอนการขออน ุญาตเพ ื ่อยืม
ทรัพย์สินทางราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่านมีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 

บุคลากรบางรายคิดว่าการยืมทรัพย์สิน
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน มีขั ้นตอน
มาก ยุ่งยาก 

จัดทำคู่มือการการยืมทรัพย์สิน ไปใช้ใน
การการ และให้มกีารประชาสัมพันธ์
วิธีการตามที่กำหนด 

บันทึกแจ้ง สำนัก กอง เพื่อรับทราบ และ
ปฏิบัติตามคู่มือ 

เจ้าหน้าที่เข้าใจในระเบยีบ และทรัพย์สนิ
ทางราชการไม่สูญหาย 

I 24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

มีเจ้าหน้าที่บางรายนำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เกี่ยวกับประโยชนส่วนตัว 

๑.ประชุมโดยนายกเทศมนตรี ฯ 
๒.แจ้งให้ทุกหน่วย กอง รับทราบ
กฎระเบียบการยืมทรัพย์สินทางราชการ 
๓.ออกมาตรการลงโทษสำหรับเจา้หน้ทีท่ี่
กระทำผิดระเบียบ 

เจ ้ าหน้าท ี ่ รับทราบกฎระเบ ียบ และ
มาตรการ/บทลงโทษที่กำหนด   

ทรัพย์สินทรางราชการไม่สูญหาย 

 
 
 



 
๒. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกจิกรรม 
ที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับ
การดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

ผู้มาติดต่อราชการเชื่อว่าหน่วยงานมีการ
ปกปิดข ้อมูลเก ี ่ยวกับงานบริการที่มา
ติดต่อ 

๑.ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ให้มีความเข้าใจ 
๒.ประชุมพนักงานให้ทราบถึงการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ เช่น  เรือง
ที่เปิดเผยได้ หรือเรือ่งปกปิด 

เจ้าหน้าที่เกิดความเข้าใจในระเบียบ และ
ให้ความสำคัญกับผุ้มาขอรับบริการเพิ่มขึ้น 

ประชาชนเกิดความเข้าใจ  

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ประชาชนไม่ทราบถึงช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นในการมีส่วนร่วมปรับปรุง
การพัฒนาการดำเนินการของหน่วยงาน 

จัดให้มีการประเมินตามแบบความพึง
พอใจของผู้มาติดต่อราชการ โดยเปิด
โอกาสให้มีชอ่งทางการแสดงความคิดเห็น 
เพื่อหน่วยงานจะได้นำไปปรับลปรุง
และพัฒนการดำเนินงานของหน่วยงานให้
ดียิ่งขึ้น 

จัดทำแบบสำรวจเพื ่อประเมินความพึง
พอใจของวผู้มาติดต่อราชการ 

ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ดำเนินงานของเทศบาล 

  
๓.การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

หัวข้อการประเมิน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกจิกรรม 
ที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง หน ่วยงานไม ่ได ้ดำเน ินการ เผยแพร่
กฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ซ่ึง
จะต้องอยู่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย
ต้องเป็นการ link ผ่านเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

อบรมให้ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานด้านการเผยแพร่กฎหมาย 
เพื่อให้ประชาชนรับทราบ ผ่านเวบ็ไซต์
หลักของหน่วยงาน 

ดำเนินการเผยแพร่กฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบั
การปฏิบ ัติงาน ผ่านเว ็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

ประชาชนรับทราบ ถึงวระเบียบกฎหมาย
ที่หน่วยงานนำมาใช้ปฏิบัติงาน 

O41รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี 

ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏ ิบ ัต ิการป ้องก ันการท ุจร ิตที่
หน ่วยงานแสดง ขาดข ้อม ูล ป ัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดทำการ
รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำป ีให้ถูกต้องตามรูปแบบ 

จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้อย่าง
ถูกต้องตามรูปแบบ 

ผู้บริหารได้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรค 
ที ่ดำเนินการตามแผน เพื ่อจะได้นำมา
ปรับปรุงการดำเนินการงานด้านการ
ป้องกันการทุจริต 

 


